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APRESENTACAO

Este fasciculo do Manual do Sistema de Regulagdo e Controle do ICS
(SISREG-ICS) tem como objetivo orientar os Estabelecimentos de Salde que
integram a rede de prestadores de servi¢os hospitalares do Instituto Curitiba de Saude
- ICS, a operar as funcionalidades do SISREG-ICS, que disponibiliza a solicitacdo e
confirmacdo dos internamentos hospitalares, na opgéo, Prestador de Servigco, no Site
de Servigos do ICS, cujo enderego €: www.ics.curitiba.org.br.

Todas as funcionalidades que se encontram descritas neste fasciculo
destinam-se, exclusivamente, aos registros relacionados a Internacdo Hospitalar, as
quais sao relacionadas abaixo:

«  AUTENTICACAO DO OPERADOR NO SISTEMA,;

+ RECEPCAO/IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO;

«  GERACAO DA GUIA DE SOLICITACAO DE INTERNACAO;

+ REALIZACAO DO INTERNAMENTO;

« SOLITACAO DE PRORROGACAO DE INTERNACAO OU
COMPLEMENTACAO DO TRATAMENTO;

« SOLICITACAO DE SP/SADT;

+ REALIZACAO DE PRORROGACAOQ;

« ENCERRAMENTO DE INTERNAMENTO;

+ CONSULTA DAS ULTIMAS GUIAS GERADAS.

Ainda que este fasciculo, assim como o aplicativo informatizado a que se
refere tenha sido elaborado com o objetivo de ser suficiente para o apoio resolutivo
aos seus usuarios, uma equipe técnica encontra-se, no Centro de Saude do ICS, a
disposicéo para receber e dar solugdo as duvidas, dificuldades ou questionamentos
que vierem a surgir durante a operacionalizacdo do Sistema de Regulacéo e Controle
do ICS (SISREG-ICS).

Essa equipe estara também recebendo, de modo continuado, demandas para
capacitacdo e ou recapacitacado de funcionarios dos estabelecimentos de saude que
integram a rede do ICS.

Para contatar a equipe técnica de suporte ao SISREG-ICS, o solicitante devera
ligar nos telefones: 3330-6095, das 08h as 18h, de segunda a sexta-feira ou por meio
do e-mail: sisreg@ics.curitiba.pr.gov.br.

MANUAL DE OPERACAO DO SISREG-ICS

Para operar e efetivar qualquer tipo dos registros como: solicitacdo de internamento,
realizacdo do internamento, solicitacdo de prorrogacdo e encerramento de
internamento, no Sistema Informatizado de Regulacdo e Controle do ICS o operador
deverd inicialmente proceder a:



1- AUTENTICACAO DO OPERADOR NO SISTEMA

* Acessar o Portal de Servigos do ICS, endere¢co www.ics.curitiba.org.br;
e Selecionar a opcéao: Prestador de Servico
* Realizar identificacdo como operador autorizado pelo Estabelecimento de

Saude no qual trabalha. Esse processo, identificado pelo Sistema como

Autenticacdo do Operador, serd realizado em uma tela especifica (tela 1),

por meio do preenchimento dos campos:

a) Numero do Contratado: € o namero que identifica o contrato vigente
entre o Estabelecimento de Saude, do operador, e 0 ICS;

b) Senha do usuario/operador: todos os funcionarios, do
Estabelecimento de Saude, que irdo operar o Sistema deverao ter uma
senha cadastrada pelo detentor da Senha Master do Estabelecimento.

c) Perfil do atendimento: todos os funcionarios, do Estabelecimento de
Saude, que irdo confirmar a realizacdo do internamento e/ou solicitar
prorrogacao deverdo ter acesso ao Perfil Hospitalar, campo cadastrado
pelo detentor da Senha Master do Estabelecimento.

Tela 1: AUTENTICACAO DO OPERADOR NO SISTEMA

D
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2- RECEPCAOQ/IDENTIFICACAO DO BENEFICIARIO

Todo e qualquer registro que seja necessario realizar a operacdo das funcionalidades
referentes ao Internamento, o prestador solicitante devera iniciar pela identificacdo do
beneficiario, com o objetivo de caracterizd-lo como cliente do plano ICS.



Para realizar a identificacdo e a devida -caracterizagdo do paciente como
beneficiario/cliente ativo do ICS, o operador deverd iniciar 0 processo pela opcao,
Recepcéo.

Prestador € imprescindivel, para assegurar a correta identificagdo do beneficiario, que
seja solicitado, na hora do atendimento, a “carteira® do ICS, devidamente
acompanhada de um documento oficial, com foto.

Conferido os documentos indicados, 0 operador devera selecionar o item Carteira do
ICS, e registrar no campo Digite Aqui o Contetdo a ser Pesquisado, o numero da
carteira do ICS, sem o digito verificador:

Tela 2: RECEPCAO

| Recepcio x |

Selecionar campo de pesquisa

(#) Carteira IG5 (Sem digita verificadar
Digite aqui o contendo a ser pesquisado.

(I RG
I CPF ||
() Mome dofa) Beneficiariofa) (=) Inicia com () Contém () Pesquisar.. |
Caraira Mome dofa) Beneficidrioda) Mascimento Sexo Morme da Mae Flanao

« Selecionar Servigos J L /4 Ver Cobertura do Plano J

Em situacdes de emergéncia, nas quais o beneficiario possa ndo estar de posse dos
documentos supra, o operador poderd realizar, da mesma forma, a pesquisa de sua
situacdo junto ao ICS, utilizando-se de uma das op¢des abaixo:

+  NUMERO DA CARTEIRA DE IDENTIDADE — RG (somente nimeros);
+  NUMERO DO CADASTRO DE PESSOA FiSICA - CPF (somente nimeros);
«  NOME DO BENEFICIARIO;

Quando for selecionada a opgéo de pesquisa pelo Nome do Beneficiario, o operador
poderd também indicar se essa pesquisa sera realizada tomando por referéncia o



primeiro nome do beneficiario (opcéo, Inicia Com) ou por qualquer parte de seu nome
(opcao Contém):

® Inicia com Pesquisa todos os nomes que
se iniciam com os caracteres
digitados;

® Contém Pesquisa todos os nomes que
contenham, em qualquer
parte, os caracteres digitados;

Sempre que a pesquisa for realizada utilizando o Nome do Beneficiario, o sistema
poderéa apresentar um ou mais nomes. Nesses casos, 0 operador devera checar
outros dados que se encontram vinculados aos nomes listados, como: Nome da Méae,
Data de Nascimento e Sexo, para a continuidade do processo.

A selecao, somente, devera ser realizada quando néo houver, de parte do operador,
qualquer davida quanto a correta identificacdo do paciente/beneficiario, haja vista ser
essa uma responsabilidade do Estabelecimento de Saude.

Paciente cuja identificacdo ndo seja possivel ou o sistema aponte como Beneficiario
Inativo, este ndo ter4 seus atendimentos cobertos pelo ICS, assim sendo, ao
identificar situacées como essas, 0 sistema informatizado ndo permitir4, ao operador,
dar prosseguimento aos registros e concluir a Recepgao.

O paciente identificado, pelo Sistema, como Beneficiario Ativo  poderd ser
selecionado pelo operador (mediante “clic” sobre a linha onde constam seus dados).
Com esse procedimento o operador concluira, com sucesso, a Recepcao.

Todo beneficiario cuja Recepgdo se conclua com sucesso, este sera acolhido, pelo
Estabelecimento de Saulde, para a realizacdo da internacdo de que necessite, haja
vista ser detentor das garantias de cobertura proporcionadas pelo Plano de Saude —
ICS.

3- GERACAO DA GUIA DE SOLICITACAO DE INTERNACAO ;

Toda solicitacdo de internamento devera partir de uma consulta médica, seja esta
eletiva ou de urgéncia/emergéncia. Para fazer a solicitacdo de internacéo, o operador
deverd acessar o Perfil — Ambulatorial - e com o nimero da consulta de origem
deverd fazer o preenchimento dos campos obrigatorios para a geracao da guia de
solicitacdo de internacao.

Para obter a guia de solicitacdo de internagéo, o operador devera selecionar a opg¢ao
Guia de Solicitagéo de Internacdo (tela 3).



Tela 3: SELECAO DO SERVICO DESEJADO

Recepgao x|

Selecionar Servico Ambulatorial

Beneficiario{a): |

Senvigos Disponiveis
() Guia de Consulta
) Guia de Salicitagdo de SPISADT

(fjj Guia de Salicitagdo de Internagio j
() Realizagdn de SPISADT

) Cansultar as Ultirmas Guias Geradas

() Histdrico Pendéncias

( « Confirmar ) - Voltar )
| Confirmar L4 )

Para informar os procedimentos solicitados, o operador do sistema deverd,
inicialmente, escolher a opgéo “Guia de Consulta” (tela 4) ou “Dados do Atendimento”
(tela 5).

Caso o operador opte pela opcdo Guia de Consulta, o sistema lhe solicitard que
informe no campo Numero da Guia Principal (tela 4) o niumero da guia de consulta
que gerou a solicitagéo.

Inserido o numero solicitado, o operador devera prosseguir acionando o botdo Buscar
Dados.

Caso o operador tenha dificuldades para obter o numero identificado da consulta
geradora, podera optar pela alternativa Dados do Atendimento (tela 5), iniciando a
busca pela informagéo da Data de Atendimento

Inserido a data da consulta, o operador deverd prosseguir acionando o botédo
Localizar Consulta.

Concluido o preenchimento dos dados, bastara acionar o botdo Confirmar , para que o
sistema habilite a tela para a solicitacdo de internacéo (tela 6), e para que seja inserido
os procedimentos complementares demandados da consulta identificada.



Tela 4: SELECAO PELA GUIA DE CONSULTA

(#) Guia de Consulta () Dados do Atendimento

drmero Guia Principal
| —‘i Q Buscar Dados J

| Q Localizar Consulta !

Cansultals Localizadais)

Conselho UF IMdmero do Reaistro
CRM - ER » | ‘ f rq Localizar Profissional |

Morme do Madico Solicitants

Tipo da Consulta Tipo da Saida
Primeira Consulta | = Internagédo o

Tela 5: SELECAO PELOS DADOS DO ATENDIMENTO

(_) Guia de Consulta (=) Dados do Atendimento

Mimera Guia Principal
| ( @), Buscar Datlos )
imento
|| - - i ( Q__Localizg_r Consulta )
Consultas) Luuallzada(sj |
=

Conselho UF Mdmers do Registra
CRM \d PR v ( {5} Localizar Profissional |

Mome do Médico Solicitants

Tipo da Consulta Tipo da Saida
Primeira Cansulta | = Internagao X




Caso o numero informado ou a data do atendimento estejam corretos, o Sistema trara
a tela (6), para que seja solicitada a guia de internacdo, informando assim o0s
procedimentos demandados da consulta identificada.

Para o preenchimento da guia de solicitagcdo de internacéo, o operador, devera
preencher os campos obrigatorios: Contratado Solicitado; Data Sugerida para
Internacdo; Tipo de internacado: Cirargico; Clinico; Obstétrico; Psiquiatrico; Pediatrico;
Quantidade de diaria; Tipo de Acomodacdo (Se had ou ndo a necessidade de
acompanhante); Indicacéo Clinica; CID. Se o tipo de internacao escolhido for cirargico,
psiquiatrico e obstétrico, o operador deverd informar o(s) procedimento(s) a serem
realizados. Para isso devera clicar sobre a op¢do Procedimentos , e em seguida, 0
sistema abrira a tela (7) para a escolha do procedimento.

Tela 6: NOTIFICACAO DE INTERNACAO

Notificacao de ternacao x

Beneficiario(a): [

Contratado Solicitante | HOSPITAL SANTACRLUZ SiA
Profissional Solicitante

Contratado Solicitado o

Data sugerida para Internagao Carater do Atendimemto ) Elefiva (=) Urgéncia/Emergencia
Regime de Internagdo (=) Hospitalar () Hospitalk-Dia () Domiciliar  Tipo de Internagéo ‘ vJ
OQuantidade Diaria | Tipo de Acomodagio | ‘ | X j
Acompanhante

() Sim (=) N&o Quantidade Diaria Tipo de Acomodagdio ‘ - [ x ‘

Indicagdo Clinica

Hipotese Diagnostica  CID 10 Principal |:| CID 10 (2) CID 10 (3) cID 10 (4)

Uso de Quimicterapico () Sim (=) Nio Recém-nato | Sirm (= Mao

Indicagao de Acidente (0 Trabalho () Transito (C) Outros (8) M&o Acidente

1# ﬂ Gerar Guia | Procedimento(s) | Voltar |

Para escolha do procedimento indicado na consulta, basta digitar seu codigo ou
localizar por meio da descricdo do procedimento, em seguida clicar na lupa. Com o

procedimento na tela, deve-se clicar sobre o botdo [%] para incluir o procedimento.

Caso ocorra a escolha de algum procedimento indesejado, o operador podera exclui-lo

ao clicar sobre o botol#/.

Concluida a insercdo de todos os procedimentos necessarios, o operador devera
revisar 0s conteddos expostos na tela e caso estejam corretos acionar o bot&do
Confirmar .
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Tela 7: ESCOLHA DO PROCEDIMENTO

Procedimentos X
Cadige do .
Procedimento Descrigdo Lado Qtd Salic.
Tonmmmm, @ [l @@
Cadign Descrigio Procedimento Lado at. Solicitada
1]
(s Confirmar )

A Guia gerada serd automaticamente gravada na base de dados do Sistema
Informatizado de Regulacéo e Controle do ICS — SISREG-ICS.

Uma vez gravada a Guia, caso o(s) procedimento(s), nela contidos, ndo sejam
auditaveis, ela serd automética e imediatamente liberada pelo Sistema, ou seja, a Guia
ja sera emitida com o campo Situacao = Liberada.

Guias contendo procedimentos sujeitos a Auditoria serdo emitidas na Situacdo =
Aguardando Auditoria e com o campo Senha em branco .

* Guia de Solicitagdo de Internagdo, solicitada a partir de uma consulta de
Urgéncia/lEmergéncia , o internamento devera ser confirmado, mesmo antes
de ser liberada pelo auditor. Quando o auditor liberar o procedimento, o
sistema automaticamente emitira a senha para cobranca. O operador apos a
autorizacdo do procedimento devera acessar a opgédo Consultar as Ultimas
Guias para obter a senha para a cobranga.

* Guia de Solicitagcéo de Internacéo, solicitada a partir de uma consulta Eletiva , o
internamento s6 sera confirmado quando houver a autorizacdo da equipe de
auditores do ICS.

4- REGISTRO DE REALIZACAO DO INTERNAMENTO

No dia em que o beneficiario comparecer ao Hospital para realmente ser internado, o
operador devera confirmar este processo. Para isso, devera estar logado no sistema,

11



com o Perfil — Hospitalar . E ap0s devera identificar o beneficiario através da carteira
deste e clicar sobre a opcédo Selecionar Servicos (Tela 8).

Tela 8 — Recepcado Hospitalar

| Recepciio x|
Selecionar campo de pesquisa
(8} Carteira ICS (Sem digito verificadar)
O R Digite aqui o contetido a ser p
O CPF [
() Mome doga) Benseficiariofa) (®) Inicia com () Contém (_M)
Carteira MNome doia) Beneficiariola) Mascimento Sexo MNome da Mae Flano
L « Selecionar Servicos J L 44 Ver Cobertura do Plano J
T

Na tela Selecionar Servicos, o prestador devera escolher a opc¢do Realizacdo de
Internamento (tela 9) e clicar sobre a opgédo Confirmar . Automaticamente, o sistema

apresentara a tela com a identificacdo do(s) procedimento(s) autorizado(s) (tela 10).

Tela 9 — Servigos Disponiveis - Realizacdo de Internagéo

| Recepgio Hospitalar

Selecionar Servico Hospitalar

Beneficiario(a): [ ] [

Sernvigos Disponiveis

(@ Realizagdo de Internamento )

() Solicitagdo de SPISADT

() Encerramentn de Internamenta

' Confirmar

() Realizagdo de Prorrogacdo/ SP-SADT

() Consultar as Ultimas Guias Geradas

() Solicitagdo de Prorrogagdo de Internagédo ou Complementagdo do Tratamento

} _° Voltar )
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Tela 10 — Realizacéo de Internacéo

Realizagéo de Internamento x

Beneficiario{a): | | | |

Numero da Guia | Data (a Solicitacao | Data de Validade Situacao Especialidade
4102598 2001112013 18i05/2014 Liberada
Data e Hora da Realizacdo : Data Sugerida: Carater Atendimento : Regime Internagao :
20-11-2013 16:47 2801172013 Eletiva | HOSRITALAR
Tipo Internacao : Uso Quimicterapia: Profissional Responsavel pelo Internamento :
Cirirgica | = |

Indicacao Clinica :
hhhkhhhhhhhhhbhhhhhbbh

Procedimentos Liberados :

Cidigo Descrigao Quantidade Lado
87010046 APOSEMNTO COLETIVG COM 2 LEITOS, COMWC 1 5
95010629 WAL REF ADEMOIDECTOMIA 1 5

( . Realizar | ) Voltar |

Em seguida, devera clicar sobre a guia a ser confirmada o internamento. E na tela de
confirmacao, informar nome do médico responsavel pelo internamento, e apds clicar
sobre a opcao: Realizar. Ao confirmar a realizagdo, o sistema emitird o formulario da
Guia de Solicitagdo de Internacédo (tela 11), com os procedimentos a ser realizado,
dados do contratado, solicitante, realizador, senha para cobranca e data de validade

da senha, para envio ao ICS, para faturamento.
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Tela 11 — Formulario da Guia de Solicitacdo de Internacao

_ : - ot
ﬁ ICS GUTA DE SOLICITACAO DE INTERNACAD 2~ G o Pt
e ——T 3 - Mz da e de Sibciado e Incesgio Fasuis
4102585 | Libersda

o - Thae cha & orborirmsie S - Sty oF - Thita Vialidlade da S

11N 3708507 | 1BO2014
Dadeo: de Becsficiario
T - Ry (e Ciriera 3 - Vallsle ds Coters P - Aol de HN

741411 | =
10 Mo FE1 - Mienen da Ol Marimna| de Saide
S ———
12 - Dl o OprnenindCHIFS LY - Fimtic e Coreratadi

ICS -INSTITUTO CURITIBEA DE SATDE

14 - Mo o Prdlimacnl Saluztanis 15 - Dol Profismessl {18 - Mo an Conecdhe 17T-1F 1B - Cixlages CEIH
DANTFL CRAf FE

'n-.‘.:d.. e ..h-d., .
1 - Tl sa TporakonTHE] {1 - Nose di Husgsital @ ol Soliciads 21 - Niade smiperals perw ol
CRUL VERMELHA BEASILEIRA-FILIAL DD ESTADD DO PARANA 2511/913
12 - Carierr o Aersimemis 13 - Tipa de Indesagn |24 - Kogeee de [neoreacln ['_'I (i [Ransrinliomdn |J&- Tresulle de e do O |1‘-- Fezvulls do ZEn 5S¢ JESTAOWIRIED
Eletiva Cirtrgica HOSPITALAR 1

Thado: de Contracde Exscnomos

ICfulign s CpemmhemTHEP] Wimme dar Cumitenimdy
ST A0 051 M01-T2 CEUZVEEMFLHA BRASTLFIRA FILIAL DO ESTADO DO PAEANA

Fitene du Frofiosess] Paoilenis Cirtrac] b ProifEmriom] e o Cinsclion 1TF Cdulign CR
ADETAND CEAL PR

28 - lralizages Clisica
ITIIEEIE | TR IR R T

Heporwze: Dioymarten:
TF - CI0 10 Princgl - 0 10 2 J1 - CI0 1) - CID 104 33 - [ndwadio de Acidonic desalonic oo disegs: iciacaremls
N0 Acidemoe

Froceds P

4 - Taledn A5 - Cidign da Prooad o 36 - Desrighs Tl IT-nle s 3 -Chide Asl
1-[014 BlrTloijiniaidial APCEERTO CCERTTWO COR 2 LEITCOS, COM W EE I tal

VAL REFF IMPLANTE DI STENT COROMARID- N

ey miin inls 713 FRINCIFAL = — -
- 1 | 1 1 L1 I | L
e IS | 1 iy L1 | S L |
S-_1 ! 1 ! I | | | .
o 1 | Lt R I
T i i | i 1 ] |
B-|__|_ | | L - L1l L1 ]

Dhadios da Aurcrizacsa

3P - Thata Pruvdiee] da ddnomile: Hiogriale 48 - (il Thies Aulormles Toka s Fralicagis do Iniemamesin

1 2112013 10:38:00

41 - Thpe: da Acorsida i Adluriiads

APDSENTO COLETIVO COM 2 LEITOS, COM'WC
L Cialig ex OperalondCHF] aslicradn S - Nosee da Hospalal Tocsl Audonashs 8« Dl CHES
CEUL VEEMELHA BRASILEIRA-FILIAL DO ESTADD DO PARANA

45 - (iinervacliodlestificalive

44 - D da Sehcitaghs 47 - Amizxtrn do Frodmices) Sobieeerts 48 - Amizsrrs do leneiciin o oo Kopooded |49+ Asowars do Seapcosivel pels A siormcis

1113 1039

5- SOLICITACAO DE PRORROGACAO DE INTERNACAO OU
COMPLEMENTACAO DE TRATAMENTO

Para casos em que, no internamento, houver a necessidade de solicitar prorrogacao
de diaria, ou inclusdo de um novo procedimento, o operador devera acessar a opgao
Solicitagdo de Prorrogacdo de Internagdo ou Complem  entacdo de Tratamento
(tela 12), em seguida clicar na opc¢ao Confirmar.
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TELA 12 - Solicitacdo de prorrogacdo de internacdo ou complementacdo do
tratamento

Selecionar Servico Hospitalar

Beneficiario(a): | | |

Senvicos Disponiveis

@ Realizagdo de Internarmento

[:@ Solicitag&o de Prorrogagdo de Intermagdo ou Complementagdo do Tratamento.j
() Solicitagdo de SPISADT
() Realizagdo de Prorrogacéo / SP-SADT

() Encerramentn de Internamento.

() Cansultar as Ultirnas Guias Geradas

Tela 13-Prorrogacédo de Internacdo ou Complementacao de tratamento

‘ Prorrogaiﬁo de Imernaiﬁo ou Cnmplemerﬂaﬁﬁo do Tratamento »

Beneficiario(a) : | | | |

Guia Principal : 4102595 Data Solicitagdo: 20/11/2013

Quantidade Diaria |:| Tipo de Acomodagdo | |vl X l
Acompanhante
(® Sim () Ngo  Quantidade Diaria l:l Tipo de Acomodagdo |v1 X ]

Medico Solicitante: |ADRIANO | = | Tipo de Internagio n

Indicacdo Clinica

( B Gravar Solicitagiio ) (nﬂ: Procedimento(s})
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O operador devera informar a Quantidade de Diaria e Tipo de Acomodacao, Tipo de
internacdo: Cirdrgico; Clinico; Obstétrico; Psiquiatrico; Pediatrico; Se ha ou nao
necessidade de acompanhante.

Se o tipo de internacdo escolhido for cirdrgico, psiquiatrico e obstétrico, o operador
deverd informar o(s) procedimento(s) a ser(em) realizados. Para isso, devera clicar
sobre a opcédo Procedimentos, em seguida, o sistema abrira a tela (7) para escolha do
procedimento. Uma vez gravada a Guia, caso o(s) procedimento(s), nela contidos, ndo
sejam auditaveis, ela serd automatica e imediatamente liberada pelo Sistema, ou seja,
a Guia j4 sera emitida com o campo Situacao = Liberada.

Guias contendo procedimentos sujeitos a Auditoria serdo emitidas na Situagdo =
Aguardando Auditoria, com o campo Senha em branco.

Ao gravar a solicitacdo da prorrogacdo, o sistema emitird o formulario da Guia de
Solicitacdo de Prorrogacédo de Internacdo ou Complementagdo do Tratamento (tela
14), contendo os procedimentos a ser realizado, dados do contratado, solicitante,
situagdo: pendente de realizagéo

16



Tela 14 — Guia de solicitacdo de prorrogacéo de internacdo ou complementacao de
tratamento

B GUIA DE SOLICITACAO
‘ ics DE PRORROGACAQ DE INTERNACAO } -1 (uia oo Prestador
T - OU COMPLEMENTACAO DO TRATAMENTO
él-irﬁltﬂh‘-‘g 1 - Numam da (Ras de Soliciisclo ds Tiemagbo 4 - D & Nidiviiagio

A102505

15 - Nenla 0 - Mamsoe da (hule Alrukds pela Oberalion AT
| 1025049 Apnardando Anditoria
Diado: da Bwnsficzario
':T-.'\-'l.-:mlhl—ul.::l (B - Mang

Dade: da Cemirainda Schoiama

oF - Chligs aa OpsuladTNPICPF 10 - Mo do Contitsls
. CRUZ VERMELHA BRASILETRA-FILIAL DO ESTADO DO PARANA
11 - Memne: di Profiaimsl Soliline 12 - Comuellay Pinliasiteal L3 - Mumero ao Coescdhs |14 - UF ; E-Cl'!:ig.li'm
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Apbs a liberacdo da solicitacdo de prorrogacdo, pela equipe de auditores do ICS, o
operador devera acessar a op¢do Realizacdo de Prorrogacdo/SP-SADT (tela 15) e
clicar na tecla Confirmar. Ao confirmar o sistema mostrard a tela de Execucdo de
Prorrogacédo / SP-SADT (tela 16).

O operador deverd selecionar a GUIA a ser executada, observando os procedimentos
liberados e suas quantidades, estando corretos devera acionar a tecla Gerar, na
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sequéncia o sistema ira gerar, automaticamente, a Guia de Servico Profissional (tela
17) com a senha e sua data de validade para cobranca junto ao ICS.

Tela 15 — Realizacdo de Prorrogacdo/SP-SADT

Recepgio Hospitalar %

Selecionar Servigo Hospitalar
Beneficiario(a):

Servigos Disponiveis

O Realizagdo de Internamento

() Solicitag&o de Prorrogagdo de Intermagdo ou Complementagdo do Tratamento
@] Solicitagdo de SPISADT

((® Realizagéo de Prorrogagdo / SP-5ADT )

() Encerramenta de Internamenta

() Consultar as Ultirmas Guias Geradas

[« Confirmar . Voltar

Tela 16 — Execucao de Prorrogacdo/SP-SADT

Recepcio Hospitalar %

Execucao de Prorrogacio /| SP-SADT

Beneficiario(a):

Nimero da Guia Data da Solictacdo | Data de Validade Situagdo Especialidade
4072036 09/09/2013 08/03r2014 Liberada

4072024 06/09/2013 05/03r2014 Liberada

4072023 06/09/2013 05/03r2014 Liberada

4071646 21022013 Aguardando Auditoria

Procedimentos Liberados para a Realizagdo

Cadigo Procedimento | Descri¢do Procedimento Lado Cuantidade
20103310 LESAD NERVOSA PERIFERICA AFETANDO MAIS DE UM NERVO COM ALTER E G
Data de Atendimento Profissional

[ Gerar . Voltar
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Tela 17 — Guia de Solicitacdo de Prorrogacdo de Internagdo ou Complementacao do
Tratamento
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6. ENCERRAMENTO DO INTERNAMENTO

Quando o paciente estiver de alta, o operador devera registrar a data e o horério da
alta, para tal devera selecionar a op¢do Encerramento do Internamento (telal8).

Tela 18 — Encerramento do Internamento

Recepcio Hospitalar »

Selecionar Servicoe Hospitalar
Beneficiariofa):

Servicos Disponiveis

() Realizag&o de Internamento

() Solicitag&o de Prorrogagdo de Internagdo ou Complementagéo do Tratamento
() Solicitagdo de SPISADT

() Realizagéo de Prorrogagéo i SP-SADT

(@) Encerramenta de Internamento)

() Consultar as Ultimas Guias Geradas

' Confirmar 7 Voltar

ApGs acionar a op¢do Confirmar, o sistema apresentara a tela de Encerramento de
Internamento (tela 19). Nesta o operador devera informar o Motivo de Encerramento,
escolhendo a justificativa dentro das apresentadas no menu e informar Data e Hora da
Alta. Apés a selecdo do motivo e a informacdo da data da alta clicar sobre a opgéo
Encerrar Internamento.

Importante: Essas informacfes sdo de extrema importancia, pois caso 0 paciente va
a alguma consulta apds o internamento, se este ainda ndo estiver com alta, sera
bloqueada a solicitagdo da nova consulta.
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Tela 19 — Encerramento do Internamento

Encerramento do Internamento H

Beneficiario{a):

Guia Internamento : Data Solicitagio : Tipo Internamento :
4071996 05/09/2013 Cirdrgica

Crm Médico Solicitante : Uf Médico Solicitante : Nome Médico Solicitante :
13774 FR ADRIANE ZANIOLO GOMES SANTOS

Motivo de encerramento da internagao :
| -]

Data e Hora da Alta :

( " Encerrar internamentoj . Voltar

7 . CONSULTAR AS ULTIMAS GUIAS GERADAS

Caso haja necessidade de fazer a reimpressdo de uma guia, o operador devera
primeiramente identificar o beneficidrio e apds Selecionar Servigo, escolher a opgéo
Consultar as Ultimas Guias Geradas (tela 20). Na tela de relagéo de guias, clicar sobre
a guia desejada e selecionar a opcédo — Re-Imprimir (tela 21). Automaticamente o
sistema emitird a guia selecionada para a reimprimir.
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Tela 20 — Consultar as Ultimas Guias Geradas

Recepcao Hospitalar

Selecionar Servico Hospitalar
Beneficiariofa):

Servigos Disponiveis
() Realizagéo de Internamento

() Solicitagdo de Prorogagéo de Internagdo ou Complementagéo do Tratamanta
() Solicitag&o de SPISADT

() Realizagdo de Prorrogagéo f SP-SADT

() Encerramento de Internarnento
[@ Consultar as Ultimas Guias Geradas ]

. Voltar

Tela 21 — Relacao de Guias

Recepg:;éo Hospitalar

Relagio de Guias

Beneficiariofa): Periodo de A

Nr Guia Tipo Solicitagdo | Validade Realizagao | Status ‘ Situacio
4102698  PRORROGACAD 10/12/2013  100BI2014 1171212013 Liberada Realizada =
4102697 INTERMAGAD 101272013 10122013 Aguardando Auditaria Realizada r
4102696 SP-3ADT 10122013 D8/062014  100M12/2013 Liberada Realizada EME|v|

4] [ [»]

Prestador de Servigos - Solicitante Prestador de Servicos - Realizador
Morme © HOSPITAL NOSSA SENHORA DO PILAR LTDA Mome : HOSPITAL NOSSA SENHORA DO PILAR LTDA
Profissional & 15905 ADRIANA DESIREE BATISTA Praofissianal
Procedi Liberados
Codigo Descrigan | Otd | Status
87010402 DIARIADE ACOMPANMHANTE 1 Liberado
C = Re-Imprimir _) | & Cancelar Guia | (w Cancelar Realizagiiojl [ . Voltar B




