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BALANÇO PATRIMONIAL

Entidade:
Período da Escrituração: CNPJ:

Período Selecionado: 

VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

01/01/2024 a 31/12/2024 03.817.702/0001-50

01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024

Número de Ordem do Livro: 60

Descrição  Saldo FinalSaldo InicialNota

Total do Ativo R$ 235.186.639,09R$ 193.289.029,78

  Ativo Circulante R$ 214.740.014,41R$ 175.495.158,92

    Caixa e equivalentes de caixa R$ 55.451.001,41R$ 48.197.204,79

    Contas a receber R$ 150.342.657,67R$ 120.190.448,05

    Tributos e contribuições a recuperar R$ 2.146.167,58R$ 1.485.152,03

    Adiantamento a Conveniadas R$ 5.388,04R$ 88.450,34

    Fechamento Diário de Clientes R$ 0,00R$ 28.850,42

    Partes Relacionadas R$ 44.456,77R$ 419.979,32

    Outros Ativos Circulantes R$ 6.750.342,94R$ 5.085.073,97

  Ativo Não Circulante R$ 20.446.624,68R$ 17.793.870,86

    Outros ativos não circulantes R$ 0,00R$ 4.345,84

    Investimentos R$ 15.004.905,44R$ 13.458.276,66

    Imobilizado R$ 4.801.539,62R$ 3.900.864,35

    Intangível R$ 640.179,62R$ 430.384,01

Total do Passivo e do Patrimônio Líquido R$ 235.186.639,09R$ 193.289.029,78

  Passivo Circulante R$ 210.834.658,99R$ 163.027.347,16

    Conveniadas R$ 136.380.417,71R$ 96.847.916,57

    Fornecedores R$ 1.788.782,84R$ 2.655.454,61

    Obrigações fiscais, trabalhistas e sociais R$ 6.872.079,85R$ 4.395.104,84

    (-) Empréstimos e financiamentos R$ 21.019,53R$ (0,00)

    Adiantamento de Clientes R$ 47.427.046,76R$ 29.459.832,37

    Provisões para riscos processuais R$ 3.050.664,47R$ 2.719.809,15

    Outros passivos circulantes R$ 15.294.647,83R$ 26.949.229,62

  Passivo Não Circulante R$ 6.941.938,24R$ 5.320.500,87

    (-) Empréstimos e financiamentos R$ (0,00)R$ (0,00)

    Provisões para riscos processuais R$ 6.941.938,24R$ 5.320.500,87

  Patrimônio Líquido R$ 17.410.041,86R$ 24.941.181,75

    Capital social R$ 13.174.998,00R$ 13.174.998,00

    Reservas de lucro R$ 4.235.043,86R$ 11.766.183,75

Este relatório foi gerado pelo Sistema Público de Escrituração Digital – Sped

Versão 10.3.3 do Visualizador 1Página 1 de

Este documento é parte integrante de escrituração cuja autenticação se comprova pelo recibo de número
65.55.03.14.73.3D.6B.58.70.EA.F9.52.19.C9.9A.F4.B8.9B.F1.A6-2, nos termos do Decreto nº 8.683/2016.



DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADO DO EXERCÍCIO

Entidade:
Período da Escrituração: CNPJ:

Período Selecionado: 

VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

01/01/2024 a 31/12/2024 03.817.702/0001-50

01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024

Número de Ordem do Livro: 60

Descrição Saldo atualNota Saldo anterior
      (=) Receita Líquida R$ 71.569.575,31R$ 49.199.864,57

      (-) (-) Custos dos Serviços Prestados R$ (23.233.362,92)R$ (15.960.658,44)

     (=) Lucro Bruto R$ 48.336.212,39R$ 33.239.206,13

      (-) Gerais e administrativas R$ (36.696.500,89)R$ (20.949.406,74)

      Outras despesas e receitas operacionais R$ 1.082.814,35R$ (554.836,24)
    (=) Lucro operacional antes do resultado 
financeiro R$ 12.722.525,85R$ 11.734.963,15

      Receitas financeiras R$ 5.476.442,38R$ 11.089.391,77

      (-) Despesas financeiras R$ (550.290,84)R$ (726.744,61)

    (=) Resultado financeiro líquido R$ 4.926.151,54R$ 10.362.647,16
  (=) Lucro antes do Imposto de Renda e 
Contribuição Social R$ 17.648.677,39R$ 22.097.610,31

  (-) (-) IR/CS R$ (7.118.585,31)R$ (8.418.113,65)

(=) Lucro/Prejuízo do Exercício R$ 10.530.092,08R$ 13.679.496,66

Este relatório foi gerado pelo Sistema Público de Escrituração Digital – Sped

Versão 10.3.3 do Visualizador 1Página 1 de

Este documento é parte integrante de escrituração cuja autenticação se comprova pelo recibo de número
65.55.03.14.73.3D.6B.58.70.EA.F9.52.19.C9.9A.F4.B8.9B.F1.A6-2, nos termos do Decreto nº 8.683/2016.



DEMONSTRAÇÃO DAS MUTAÇÕES DO PATRIMÔNIO LÍQUIDO

Entidade:
Período da Escrituração: CNP
Período Selecionado: 

VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

01/01/2024 a 31/12/2024 03.817.702/0001-50

01 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024

Número de Ordem do Livro: 60

Histórico
Código de Aglutinação das Contas de Patrimônio Líquido

Reservas de lucro (R$)

Saldo Inicial em 01.01.2024 11.766.183,75
Resultado do Exercício 10.530.092,08
Distribuição de Dividendos (-)18.061.231,97
Saldo Final em 31.12.2024 4.235.043,86
Notas

Este relatório foi gerado pelo Sistema Público de Escrituração Digital – Sped 10.3.3 Página 1 de  1



SITUAÇÃO DO ARQUIVO DA ESCRITURAÇÃO
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Período da Escrituração:

Forma de Escrituração Contábil:

VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

01/01/2024
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TERMOS DE ABERTURA E ENCERRAMENTO

Entidade:
Período da Escrituração: CNPJ:

VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

01/01/2024 a 31/12/2024 03.817.702/0001-50

Número de Ordem do Livro: 60

TERMO DE ABERTURA

Nome Empresarial VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

NIRE 52201679283

CNPJ 03.817.702/0001-50

Número de Ordem 60

Natureza do Livro DIARIO GERAL

Município RIO VERDE

Data do arquivamento dos atos 
constitutivos 11/05/2000

Data de arquivamento do ato de 
conversão de sociedade simples em 
sociedade empresária

Data de encerramento do exercício social 31/12/2024

Quantidade total de linhas do arquivo 
digital 840630

TERMO DE ENCERRAMENTO

Nome Empresarial VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

Natureza do Livro DIARIO GERAL

Número de ordem 60

Quantidade total de linhas do arquivo 
digital 840630

Data de inicio 01/01/2024

Data de término 31/12/2024

Este relatório foi gerado pelo Sistema Público de Escrituração Digital – Sped

Versão 10.3.3 do Visualizador 1Página 1 de

Este documento é parte integrante de escrituração cuja autenticação se comprova pelo recibo de número
65.55.03.14.73.3D.6B.58.70.EA.F9.52.19.C9.9A.F4.B8.9B.F1.A6-2, nos termos do Decreto nº 8.683/2016.



 

VÓLUS INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA.  

CNPJ: 03.817.702/0001-50 
Matriz: Rua Rosulino Ferreira Guimarães, nº 839 – Centro – Rio Verde-GO.  
Fone: (64) 2101-5500 / 0800 707 7227 

 
 

 

 

CÁLCULO DOS INDICADORES ECONÔMICOS 

 

Prezados Senhores, 
 

Nos cálculos dos índices extraídos das demonstrações contábeis do ano de 2023, comprovando a boa 

situação financeira, serão adotados os seguintes critérios: 

 

 

 O Índice de Liquidez Corrente é o quociente da divisão do Ativo Circulante pelo Passivo Circulante, 

conforme abaixo: 

 

ILC = 214.740.014,41            1,02 

                                                                               210.834.658,99 

 

 

 O Índice de Liquidez Geral, correspondente ao quociente da soma do Ativo Circulante com Realizável a 

Longo Prazo pela soma do Passivo Circulante com o Exigível a Longo Prazo, conforme abaixo: 

 

ILG = 227.991.608,17           1,05 

              217.776.597,23 

 

 O Índice de Solvência Geral, correspondente ao quociente do Ativo Total pela soma do Passivo Circulante 

com o Exigível a Longo Prazo, conforme abaixo: 

 

ISG = 235.186.639,09          1,08 

         217.776.597,23 

 
 O Índice de Endividamento Geral, correspondente ao quociente da soma do Passivo Circulante com o 

Exigível a Longo Prazo, com o Ativo Total, conforme abaixo: 

 

IEG = 217.776.597,23          0,93 

             235.186.639,09 

 

 

 O Índice de Liquidez Imediata é o quociente da divisão do Disponível (caixa, bancos e aplicações 

financeiras) pelo Passivo Circulante, conforme abaixo: 

 

ILC =  55.451.001,41            0,26 

                                                                               210.834.658,99 

 

 

 

Rio Verde – GO, 30 de junho de 2025. 
 
 
 

 

____________________________                ____________________________ 

Dionica Vieira Malta                                        Dario da Costa Barbosa Junior 

Contadora                                                       Diretor Administrativo/Financeiro 

CRC/GO028675/O-5 
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Vólus Instituição de Pagamento Ltda. 
 

 

Demonstrações contábeis encerradas 

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conteúdo: 

 

 

 

 

 

Relatório do auditor independente sobre as demonstrações contábeis 

Balanços patrimoniais 

Demonstrações do resultado 

Demonstrações do resultado abrangente 

Demonstrações das mutações do patrimônio líquido 

Demonstrações dos fluxos de caixa 

Notas explicativas da Administração às demonstrações contábeis 
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MOORE VR AUDITORES E CONSULTORES  

R. 115, 1834 - St. Sul, Goiânia - GO, 74085-328 
Goiânia – GO CEP: 74.884-120 
Fone: (62) 3089-0363 
www.moorebrasil.com.br 

 

RELATÓRIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS 
DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS 

Aos administradores e quotistas da  
Vólus Instituição de Pagamento Ltda.  
Rio Verde - Goiás  
 
Opinião  
 
Examinamos as demonstrações contábeis da Vólus Instituição de Pagamento Ltda. (‘Empresa 
ou “Vólus”), que compreendem o balanço patrimonial em 31 de dezembro de 2024 e as 
respectivas demonstrações do resultado, do resultado abrangente, das mutações do 
patrimônio líquido e dos fluxos de caixa para o exercício findo naquela data, bem como as 
correspondentes notas explicativas, incluindo as políticas contábeis materiais e outras 
informações elucidativas.  
 
Em nossa opinião, as demonstrações contábeis acima referidas apresentam adequadamente, 
em todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e financeira da Vólus Instituição de 
Pagamento Ltda., em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de suas operações e os seus 
fluxos de caixa para o exercício findo naquela data, de acordo com as práticas contábeis 
adotadas no Brasil aplicáveis as pequenas e médias empresas NBC TG 1000 R1 emitidas 
pelo Conselho Federal de Contabilidade. 
 
Base para opinião sobre as demonstrações contábeis 
 
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de 
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estão descritas na 
seção a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações 
contábeis”. Somos independentes em relação à Empresa, de acordo com os princípios éticos 
relevantes previstos no Código de Ética Profissional do Contador e nas normas profissionais 
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais 
responsabilidades éticas de acordo com essas normas.  
 
Acreditamos que a evidência de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar 
nossa opinião sobre as demonstrações contábeis. 
 
Responsabilidades da administração pelas demonstrações contábeis 
 
A administração da empresa é responsável pela elaboração e adequada apresentação das 
demonstrações contábeis de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis 
a Pequenas e médias empresas e pelos controles internos que ela determinou como 
necessários para permitir a elaboração de demonstrações contábeis livres de distorção 
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.  
 
Na elaboração das demonstrações contábeis, a administração é responsável pela avaliação 
da capacidade de a Empresa continuar operando, divulgando, quando aplicável, os assuntos 
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contábil na elaboração 
das demonstrações contábeis, a não ser que a administração pretenda liquidar a Empresa ou 
cessar suas operações, ou não tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento 
das operações. 
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações contábeis 
 
Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstrações contábeis, tomadas 
em conjunto, estão livres de distorção relevante, independentemente se causada por fraude 
ou erro, e emitir relatório de auditoria contendo nossa opinião. Segurança razoável é um alto 
nível de segurança, mas não uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as 
normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorções 
relevantes existentes. As distorções podem ser decorrentes de fraude ou erro e são 
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro 
de uma perspectiva razoável, as decisões econômicas dos usuários tomadas com base nas 
referidas demonstrações contábeis.  
 
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de 
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da 
auditoria. Além disso:   
 
 Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas demonstrações contábeis, 

independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos 
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidência de 
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinião. O risco de não detecção 
de distorção relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, já que a 
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificação, omissão 
ou representações falsas intencionais. 

 Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos 
procedimentos de auditoria apropriados às circunstâncias, mas, não, com o objetivo de 
expressarmos opinião sobre a eficácia dos controles internos da Empresa. 

 Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas 
contábeis e respectivas divulgações feitas pela administração.  

 Concluímos sobre a adequação do uso, pela administração, da base contábil de 
continuidade operacional e, com base nas evidências de auditoria obtidas, se existe 
incerteza relevante em relação a eventos ou condições que possam levantar dúvida 
significativa em relação à capacidade de continuidade operacional da Empresa. Se 
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atenção em nosso relatório 
de auditoria para as respectivas divulgações nas demonstrações contábeis ou incluir 
modificação em nossa opinião, se as divulgações forem inadequadas. Nossas conclusões 
estão fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a data de nosso relatório. 
Todavia, eventos ou condições futuras podem levar a Empresa a não mais se manter em 
continuidade operacional. 

 Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstrações contábeis, 
inclusive as divulgações e se as demonstrações contábeis representam as 
correspondentes transações e os eventos de maneira compatível com o objetivo de 
apresentação adequada. 

 
 
 
 
 
 



  

5 
 

Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, entre outros aspectos, do 
alcance planejado, da época da auditoria e das constatações de auditoria, inclusive as 
eventuais deficiências nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos. 
 
 

                                                                                      Goiânia-GO, 30 de junho de 2025. 

 

MOORE VR AUDITORES & CONSULTORES 

CRC 1 GO 02158/O-4 
 
 
 
 
 
Rodrigo Costa Silva      

 

Contador CRC 1 GO 016905/O-4  

 
 



Vólus Instituição de Pagamento Ltda.
Balanço patrimonial
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em Milhares de Reais)
Ativo Passivo e patrimônio líquido

Nota 
explicativa 2024 2023

Nota 
explicativa 2024 2023

Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 5 55.450            48.197           Conveniadas 12 136.380          96.848     
Contas a receber 6 150.344          120.190         Fornecedores 1.789              2.655       
Tributos e contribuições a recuperar 2.148              1.485             Obrigações fiscais, trabalhistas e sociais 13 6.872              4.395       
Partes Relacionadas - AC 7 44                    420                Empréstimos e financiamentos 14 21                    -           
Outros ativos circulantes 8 6.753              5.204             Adiantamento de Clientes 15 47.427            41.799     

214.739          175.496         Provisões para riscos processuais 16 3.051              2.720       
Outros passivos circulantes 17 15.295            14.610     

210.835          163.027   
Não circulante

Não circulante
Outros ativos não circulantes -                  4                    Provisões para riscos processuais LP 16 6.942              5.321       
Investimentos 9 15.005            13.458           6.942              5.321       
Imobilizado 10 4.803              3.901             
Intangível 11 640                 430                Patrimônio líquido

20.448            17.793           Capital social 18.1 13.175            13.175     
Reservas de lucro 18.2 4.235              11.766     

17.410            24.941     

Total do ativo 235.187          193.289         Total do passivo e do patrimônio líquido 235.187          193.289   

As notas explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações contábeis.
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Vólus Instituição de Pagamento Ltda.
Demonstrações dos resultados

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023

(Em Milhares de Reais)

Nota 
explicativa 2024 2023

(=) Receita Líquida 19 71.570         49.200    

(-) Custos dos Serviços Prestados 20 (23.233)        (15.961)   

(=) Lucro Bruto 48.336         33.239    

(+/-) Despesas/receitas Operacionais
Gerais e administrativas 21 (36.697)        (23.091)   
Outras despesas e receitas operacionais 1.083           1.587      
(=) Lucro operacional antes do resultado financeiro 12.723         11.735    

Receitas financeiras 5.476           11.089    
Despesas financeiras (550)             (727)        
(=) Resultado financeiro líquido 22 4.926           10.362    

(=) Lucro antes do Imposto de Renda e Contribuição Social 17.649         22.097    

(-) Imposto de Renda e Contribuição Social Corrente 23 (7.119)          (8.418)     

(=) Lucro/Prejuízo do Exercício 10.530         13.679    

As notas explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações contábeis.
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Demonstrações dos resultados abrangentes
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023

(Em Milhares de Reais)

2024 2023

Lucro/(Prejuízo) do Exercício 10.530    13.679    

Total do resultado abrangente do exercício 10.530    13.679    

As notas explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações contábeis.

Vólus Instituição de Pagamento Ltda.
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Vólus Instituição de Pagamento Ltda.
Demonstrações das mutações do patrimônio líquido
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em Milhares de Reais)

Resultado 
do Período

Saldos em 31 de dezembro de 2022 11.375           (7.526)             14.629        18.478        

Constituição de Reservas -                 -                  -              -              
Aumento de Capital 1.800             -                  -              1.800          
Resultado do Exercício -                 -                  13.679        13.679        
Dividendos -                 (9.016)             -              (9.016)         
Absorção do resultado do exercício -                 28.308            (28.308)       -              
Saldos em 31 de dezembro de 2023 13.175           11.766            -              24.941        

Constituição de Reservas -                 -                  -              -              
Aumento de Capital -                 -                  -              -              
Resultado do Exercício -                 -                  10.530        10.530        
Dividendos -                 (18.060)           -              (18.060)       
Absorção do resultado do exercício -                 10.530            (10.530)       -              
Saldos em 31 de dezembro de 2024 13.175           4.236              -              17.410        

As notas explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações contábeis.

Capital social
Reservas de 

Lucros
Patrimônio 

Líquido
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Vólus Instituição de Pagamento Ltda.
Demonstrações dos fluxos de caixa
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023
(Em Milhares de Reais)

2024 2023

Lucro/Prejuízo do Exercício 10.530      13.679    

Itens que não afetam o caixa operacional
Depreciação e amortização 375           279         
Provisão Contingências 1.952        1.453      
Perdas Estimadas Crédito Liquidação Duvidosa 1.112        1.131      

13.969      16.542    

Aumento e diminuição das contas de ativo e passivo
(Aumento)/ diminuição no contas a receber (31.266)     (20.530)   
(Aumento)/ diminuição nos tributos e contribuições a recuperar (663)          99           
(Aumento)/ diminuição outros ativos circulantes (1.549)       (2.705)     
(Aumento)/ diminuição outros ativos não circulantes (1.543)       (13.287)   
Aumento/(diminuição) em conveniadas a pagar 39.532      8.377      
Aumento/(diminuição) em fornecedores (866)          1.811      
Aumento/(diminuição) em obrigações trabalhistas e tributárias 2.477        745         
Aumento/(diminuição) em adiantamentos de clientes 5.628        17.026    
Aumento/(diminuição) em outros passivos 685           2.582      
Caixa líquido das atividades operacionais 26.404      10.660    

Fluxo de caixa das atividades de investimentos
Resultado referente à aquisição de imobilizado (1.112)       (3.269)     
Caixa líquido das atividades de investimentos (1.112)       (3.269)     

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Pagamentos de empréstimos e financiamentos 21             (1.764)     
Distribuição de dividendos (18.060)     (9.016)     
Integralização de Capital -            1.800      
Capital a integralizar -            83           
Caixa líquido das atividades de financiamentos (18.039)     (10.780)   

Aumento/(redução) líquido de caixa 7.253        (1.508)     

Caixa no início do período 48.197      49.705    
Caixa no final do período 55.450      48.197    

Aumento/(redução) líquido de caixa 7.253        (1.508)     

As notas explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações contábeis.
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1. Informações gerais 

A empresa VÓLUS INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA., (“VÓLUS” ou “empresa”) foi 
constituída em 2000, com objetivo de facilitar a gestão de convênios entre empresas, 
colaboradores e o comércio. Ao longo dos anos, se tornou uma empresa especializada em 
gestão de benefícios, convênios, incentivos, gestão de frotas e viagens e despesas 
corporativas. A empresa atua no mercado oferecendo produtos e serviços que atendem 
diversas demandas de empresas privadas, administrações públicas, além de sindicatos e 
associações. 

A empresa VÓLUS é uma Sociedade Limitada, com sede em Rio Verde- GO e filiais em 
Goiânia-GO, Palmas- TO e Campo Grande- MS. Sua controladora é uma entidade holding, 
cujo nome é BCG Participações Ltda., que teve sua entrada na sociedade em 12/02/2016, 
faz parte do quadro societário o sócio administrador Sr. Glorivan Parreira França. 

O Conselho de administração da empresa é composto pelos Srs. Glorivan Parreira França, 
Lourivan Parreira França, Antônio Rodrigues de Faria e Dario da Costa Barbosa Junior. 

A Vólus faz parte do grupo econômico das empresas Brasil Central. Além do mercado de 
benefícios corporativos, meios de pagamentos e factoring, também atua no setor de 
transporte rodoviário de cargas, com a Transportadora Brasil Central, com 42 anos de 
atuação. Além de fazendas com plantio de soja e milho na Bahia, pecuária de cria, recria e 
engorda no Mato Grosso. 

A VÓLUS tem como principais atividades: 

- Prestação de Serviços e Administração de Convênios, através de cartões magnéticos, bem 
como: os Benefícios previstos pelo PAT (Programa de Alimentação ao Trabalhador), que 
incluem o Vale Alimentação e Vale Refeição; Administração de Cartão Convênio, na gestão 
de benefícios para as empresas; Combustível; Private Label; 

• Gerenciamento, controle e consultoria em gestão de frotas; Farmácia; Fidelidade. 
Efetuar cobrança por conta própria e de terceiros, extrajudicial ou amigável, e informações 
cadastrais; 

• Consultoria em tecnologia da informação, tratamento de dados, provedores de serviços 
de aplicação e serviços de hospedagem na Internet; 

• Aluguel de máquinas e equipamentos comerciais, sem operador; 

• Prestação de serviços de processamento de dados; 
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• Desenvolvimento de software de gestão empresarial, na área de administração de 
convênios e benefícios; 

• Repasse de valores para terceiros a rede credenciada; Cartão Vale Cultura. Serviços de 
Telemetria e Rastreamento Serviços de Cotação Eletrônica através do Sistema Web/Cartão 
Magnético. Intermediação de Negócios entre os portadores de cartões e empresas que 
disponibilizam benefícios para os colaboradores. Administração de cartões de crédito. 

A Empresa pode participar como sócia ou acionista de outras sociedades. 

A Vólus é uma gestora e emissora de cartões de benefícios, convênios, incentivos, gestão 
de frotas e viagens e despesas corporativas. Atua como um arranjo de pagamento fechado, 
fazendo todo o circuito entre empresas empregadoras (PJ), beneficiários que utilizam os 
cartões (funcionários) e estabelecimentos comerciais (lojistas). Também é uma empresa 
cadastrada pelo PAT, Programa de Alimentação do Trabalhador, do Ministério do Trabalho, 
para emitir os vouchers de alimentação e refeição. Em 2020, a Vólus, se tornou a empresa 
emissora de cartões da bandeira Good Card e Elo, na atuação de produtos pré-pagos 
crédito, débito e voucher e pós-pago crédito. 

Atua nos mercados públicos e privados, um dos efeitos de sazonalidades que estamos 
sujeitos, principalmente na esfera pública, em determinados produtos, como em gestão de 
abastecimentos e manutenção de frotas são as férias de órgãos públicos, em meses como 
janeiro e julho, onde há um recuo na utilização dos cartões. Em contrapartida, também em 
determinados produtos, como Cesta de Natal, há um aumento da utilização, devido às 
bonificações de final de ano que as empresas concedem aos seus funcionários. 

Em 2019, houve a mudança de marca, onde a denominação social de Brasilcard 
Administradora de Cartões Ltda., passou a ser, Vólus Tecnologia e Gestão de Benefícios 
Ltda., o principal objetivo desta mudança foi ampliar o portfólio da empresa, principalmente 
para produtos pré-pagos, atuando com novas frentes de parceiros de negócios em atuação 
nacional e posteriormente, Vólus Instituição de Pagamento Ltda. A Vólus também é 
participante do HubDigital da TecBan, permitindo a operação de saque em espécie em toda 
rede do Banco24Horas. A empresa também tem ampliado suas parcerias para aumentar 
sua rede de aceitação, com a entrada de novos parceiros adquirentes, como Cielo, Sipag, 
Bin, Sicredi, Crefisa, PagBank, entre outros, bem como entrada de novas parceiras 
adquirentes já programadas como: Stone, Rede, Global Payments, BMG Granito e SafraPay. 

A empresa cumpre a Legislação do PAT - Programa de Alimentação do Trabalhador e 
demais Normas, sendo os aspectos necessários e relevantes para a continuidade de 
determinados produtos. Nova regulamentação do PIX também no Banco Central. 
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Em aderência à Lei nº 12.865 de 09 de outubro de 2013, o Banco Central do Brasil (BACEN) 
dentre outras, a Circular nº 3.682/13 que passou a regulamentar os arranjos de pagamentos, 
a atuação dos instituidores de arranjos, a constituição e funcionamento das instituições de 
pagamento, o gerenciamento de riscos dessas instituições, e a abertura e movimentação de 
contas de pagamento, além de impor uma série de obrigações a um setor que não era 
regulamentado. 

Em janeiro de 2022, após atingir o patamar de faturamento mínimo exigido para Instituições 
de Pagamentos (IP), a Vólus iniciou seu processo de autorização junto ao Banco Central do 
Brasil (Bacen), conforme previsto na Lei Federal nº 12.865/2023 e na então vigente Circular 
nº 3.682/2023. Naquele momento, a empresa formalizou sua estrutura societária por meio 
das holdings VIP e VTGB, observando as exigências regulatórias aplicáveis ao setor.  

No entanto, com a publicação da Resolução BCB nº 83/2022, que trouxe mudanças 
importantes ao excluir alguns arranjos - como os voltados ao segmento de gestão de frotas 
corporativas; da obrigatoriedade de adesão ao Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB), a 
Vólus reavaliou sua estratégia regulatória. Considerando esse novo cenário normativo, optou 
por solicitar o arquivamento do pedido de autorização, permanecendo, ainda assim, em 
plena conformidade com a legislação vigente.  

Agora, em 2025, após consolidar seu crescimento operacional e alcançar o novo patamar 
de receita exigido pela regulação atual, a Vólus planeja retomar o pedido de Autorização de 
Funcionamento junto ao Bacen. Tal movimento reafirma o compromisso institucional da 
empresa com a governança, a transparência e o cumprimento rigoroso das normas 
aplicáveis ao sistema de pagamentos.  

As demonstrações contábeis foram aprovadas pela Diretoria e pelo Conselho de 
Administração em 30 de junho de 2025. 

2 Resumo das principais práticas contábeis 

As demonstrações contábeis da Vólus foram elaboradas de acordo com as práticas 
contábeis adotadas no Brasil, as quais abrangem as disposições da legislação societária 
vigente, bem como os Pronunciamentos Técnicos, as Orientações e as Interpretações 
emitidos pelo Comitê de Pronunciamentos Contábeis (CPC), conforme aprovados pelo 
Conselho Federal de Contabilidade (CFC). 

As principais políticas contábeis utilizadas na preparação destas demonstrações estão 
descritas nas seções a seguir. Tais políticas foram aplicadas de forma uniforme em todos os 
períodos apresentados, exceto quando indicado de maneira distinta. 
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2.1 Base de preparação 

Declaração de conformidade (de acordo com as normas do CPC PME) 

As demonstrações contábeis foram preparadas e estão sendo apresentadas em 
conformidade com as práticas contábeis adotadas no Brasil, que compreendem os 
Pronunciamentos Técnicos, Interpretações e Orientações emitidos pelo Comitê de 
Pronunciamentos Contábeis (CPC) — neste caso, com base no CPC para Pequenas e 
Médias Empresas (CPC PME) —, conforme aprovado pelo Conselho Federal de 
Contabilidade (CFC), de acordo com a Norma Brasileira de Contabilidade NBC TG 1000 
(R1). 

A Lei nº 11.638/2007 estabelece o conceito de empresa de grande porte no artigo 3º do 
Decreto nº 6.022/2007, mesmo que ela não seja uma sociedade por ações: 

Ativo total superior a R$ 240 milhões ou; 

Receita bruta anual superior a R$ 300 milhões. 

2.2 Base de mensuração 

As demonstrações contábeis foram elaboradas com base no custo histórico, exceto para os 
seguintes itens, que foram mensurados de acordo com critérios específicos: 

 Reconhecimento de receita; 

 Ativos imobilizados; 

 Provisões para contingências. 

A elaboração das demonstrações contábeis em conformidade com as práticas contábeis 
adotadas requer o uso de estimativas e julgamentos por parte da Administração da 
Companhia. Essas estimativas envolvem premissas baseadas em experiências passadas, 
fatores internos e externos relevantes, e estão sujeitas a incertezas quanto à ocorrência de 
eventos futuros. Como consequência, os resultados reais podem diferir das estimativas 
utilizadas. 

Durante a preparação das demonstrações contábeis, a Administração adotou premissas que 
considera razoáveis, levando em conta sua experiência e o melhor julgamento disponível à 
época. No entanto, áreas que demandaram julgamentos significativos e o uso de estimativas 
relevantes incluem: 

 Provisão para perda estimada com créditos de liquidação duvidosa (Nota Explicativa 
nº 2.7.1); 
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 Provisão para contingências (Nota Explicativa nº 14). 

No entendimento da Administração, os assuntos acima não representam risco significativo 
de provocar ajustes relevantes nos saldos contábeis dos ativos e passivos no próximo 
exercício social. 

2.3  Principais práticas contábeis. 

2.3.1 Contas a receber 

Esses valores referem-se aos créditos a receber originados de transações com cartões, 
incluindo tanto aquelas já realizadas pelos titulares de cartões de crédito e débito, quanto 
operações futuras contratadas, mas ainda não processadas pelas credenciadoras. 

2.3.2 Lei 12.846  

A Vólus implementou controles internos e procedimentos de conformidade em atendimento 
à Lei nº 12.846/2013 (Lei Anticorrupção), com foco na prevenção, detecção e mitigação de 
riscos relacionados a atos lesivos contra a administração pública, nacional ou estrangeira. 

Como parte do seu Programa de Integridade, a VÓLUS adota um Código de Conduta e Ética, 
disponível a todos os colaboradores e parceiros, além de manter um canal de denúncias 
independente e sigiloso, que permite o relato de condutas incompatíveis com os princípios 
éticos da organização. 

A empresa também realiza ações contínuas de capacitação e treinamento voltadas à 
conscientização sobre integridade, ética nos negócios, combate à corrupção e demais temas 
relacionados à conformidade, reforçando o compromisso institucional com uma cultura 
organizacional íntegra, transparente e em conformidade com a legislação vigente. 

2.4 Moeda funcional 

Os elementos apresentados nas demonstrações contábeis da Companhia são mensurados 
utilizando a moeda do principal ambiente econômico no qual a empresa opera, denominada 
moeda funcional. 

2.5 Caixa e equivalentes de caixa 

Os equivalentes de caixa são mantidos com a finalidade exclusiva de atender a 
compromissos de curto prazo de caixa, não sendo utilizados para investimento ou outras 
finalidades. Eles incluem caixa, depósitos bancários à vista e aplicações financeiras com 
prazo original de até 90 dias, além de itens contábeis considerados de liquidez imediata ou 
facilmente conversíveis em valores conhecidos de caixa, sujeitos a um risco insignificante 
de variação de valor. 
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Esses ativos são registrados pelo valor de custo, acrescido dos rendimentos auferidos até a 
data dos balanços, os quais não excedem seu valor de mercado ou valor realizável. 

2.6 Instrumentos financeiros 

2.6.1 Categorias 

A categoria depende da finalidade para a qual os ativos e passivos financeiros foram 
adquiridos ou contratados e é determinada no reconhecimento inicial dos instrumentos 
financeiros. 

Os ativos financeiros mantidos pela Empresa são classificados sob as seguintes categorias: 

Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado 

A VÓLUS classifica seus ativos financeiros mantidos para negociação, quando são 
adquiridos para esse fim, principalmente no curto prazo e são mensurados ao valor justo na 
data das demonstrações contábeis, sendo as variações reconhecidas no resultado. Os 
instrumentos financeiros derivativos também são classificados nessa categoria. Os ativos 
dessa categoria são classificados no ativo circulante. 

Ativos financeiros mantidos até o vencimento 

A VÓLUS classifica mediante a política contábil aplicado na empresa, investimentos em 
determinados ativos financeiros classificados no momento inicial da contratação, para serem 
levados até a data de vencimento menos o custo amortizado pelo método de taxa de juros 
efetiva. Mas, no exercício findado em 31 de dezembro de 2023 a entidade não possuía 
investimentos mantidos até o vencimento para serem evidenciados em seus demonstrativos 
contábeis. 

Empréstimos e recebíveis 

Incluem ativos financeiros não derivativos com recebimentos fixos ou determináveis, não 
negociados em mercado ativo. São classificados no ativo circulante, exceto os com 
vencimento superior a 12 meses, que são classificados no ativo não circulante.  

Os passivos financeiros mantidos pela Empresa são classificados sob as seguintes 
categorias: 

Passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado 

São classificados ao valor justo por meio do resultado quando são mantidos para negociação 
ou designados ao valor justo pelo resultado. 

Outros passivos financeiros 

São mensurados pelo custo amortizado pelo método da taxa de juros efetiva, incluindo 
empréstimos, financiamentos (Nota Explicativa nº 11) e saldos a pagar a fornecedores 
nacionais e estrangeiros, em 31 de dezembro de 2024 e 2023. 
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2.6.2 Mensuração 

As compras e vendas regulares de ativos financeiros são reconhecidas na data da 
negociação, ou seja, na data em que a empresa assume o compromisso de comprar ou 
vender o ativo. 

Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado são reconhecidos 
inicialmente pelo valor justo, e os custos de transação são contabilizados diretamente na 
demonstração do resultado. 

As variações no valor justo desses ativos são reconhecidas no resultado do exercício, sendo 
classificadas nas rubricas “Receitas Financeiras” ou “Despesas Financeiras”, conforme o 
efeito positivo ou negativo apurado no período. 

Para os ativos financeiros classificados como “Disponíveis para Venda” — quando aplicável 
— as variações no valor justo são reconhecidas inicialmente em “Outros Resultados 
Abrangentes”, no patrimônio líquido. Esses valores são reclassificados para o resultado do 
exercício apenas no momento da alienação ou baixa do ativo. 

2.7 Contas a receber de clientes 

As contas a receber de clientes correspondem aos valores devidos por clientes, sejam 
públicos ou privados, relacionados à prestação de serviços no curso normal das atividades 
da Empresa. 

Em 31 de dezembro de 2023, não há valores registrados como contas a receber no Ativo 
Não Circulante. 

2.7.1 Perda estimada com crédito de liquidação duvidosa – PECLD 

Política aplicável a partir de 1º de janeiro de 2019 

A Vólus reconheceu as provisões para perdas esperadas sobre créditos de liquidação 
duvidosa no encerramento do exercício de 2024, conforme previsto nas práticas contábeis 
vigentes. 

O valor contábil bruto de um ativo financeiro é baixado quando a Empresa deixa de ter 
expectativa razoável de recuperação total ou parcial do referido crédito. Para clientes 
individuais, adota-se a política de baixa contábil quando o crédito estiver vencido por mais 
de 180 dias, com base na experiência histórica de inadimplência e de recuperação de 
ativos semelhantes. 

Antes do reconhecimento da perda, é realizada a avaliação das tentativas de 
negociação e cobrança, e o Comitê de Administração da Empresa analisa cada caso 
individualmente, autorizando o lançamento do valor correspondente como provisão para 
perda estimada com crédito de liquidação duvidosa (PECLD). 
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2.8 Ativo Imobilizado 

Os trabalhos foram executados conforme a Norma Brasileira ABNT NBR 14650-3, que trata 
da avaliação de máquinas, equipamentos, instalações e demais bens industriais, além de 
outras normas e tabelas técnicas aplicáveis. 

A elaboração do laudo observou os seguintes referenciais contábeis: 

Pronunciamento Técnico CPC 27 – Ativo Imobilizado; 

Interpretação Técnica ICPC 10, relacionada à aplicação inicial dos CPCs 27, 28, 37 e 43, 
referentes ao ativo imobilizado e propriedade para investimento. 

As atividades desenvolvidas no processo incluíram: 

 Visita inicial para apresentação do plano de trabalho e definição dos responsáveis 
pela execução; 

 Análise preliminar dos controles internos da Empresa relacionados ao imobilizado; 

 Definição do conjunto de bens a serem avaliados; 

 Levantamento das práticas de manutenção aplicadas aos ativos; 

 Estimativa da vida útil remanescente dos bens, com base nas tabelas do Instituto 
Brasileiro de Avaliações e Perícias de Engenharia (IBAPE), ajustadas conforme a 
curva de depreciação proposta pelo Engenheiro Hélio de Caires; 

 Estimativa do valor residual dos ativos, nos casos em que a Empresa mantém 
histórico e prática de alienação após o uso. 

No exercício de 2024, os bens do ativo imobilizado (bens corpóreos) foram 
registrados ao custo de aquisição. A depreciação é calculada pelo método linear, com 
base na vida útil estimada dos bens. As principais taxas anuais de depreciação 
aplicadas são: 

Máquinas, aparelhos e equipamentos: 10% a.a. 

Equipamentos de informática: 20% a.a. 

Móveis e utensílios: 10% a.a. 

Terminais fiscais: 20% a.a. 
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2.9 Ativo Intangível 

Os ativos intangíveis representam direitos adquiridos com relação a bens incorpóreos 
destinados à manutenção das atividades operacionais da Vólus ou exercidos com essa 
finalidade. O reconhecimento é feito com base no custo de aquisição. 

A amortização dos ativos intangíveis é calculada pelo método linear, com base no custo 
registrado, no valor residual (quando aplicável) e na vida útil estimada dos ativos. 

As taxas anuais de amortização aplicadas são as seguintes: 

 Software: 20% a.a. 

 Licenças: 20% a.a. 

2.10 Capitalização de juros 

Os custos de empréstimos são reconhecidos como despesas no período em que são 
incorridos, abrangendo juros e demais encargos financeiros relacionados aos empréstimos 
contraídos pela Empresa. 

Entretanto, quando os custos de empréstimos são diretamente atribuíveis à aquisição, 
construção ou produção de um ativo qualificável, ou seja, um ativo que exige um período 
substancial para ficar pronto para uso ou venda, tais custos são capitalizados como parte do 
custo desse ativo, conforme os critérios estabelecidos nas práticas contábeis adotadas pela 
Empresa. 

Nos demais casos, os custos são reconhecidos imediatamente como despesa no resultado. 

2.11 Conveniadas, Fornecedores e outras contas a pagar 

As conveniadas são estabelecimentos comerciais que efetuam vendas através dos nossos 
cartões, sendo remuneradas conforme o fechamento de cada plano ou ciclo de faturamento. 
Esse valor corresponde ao montante utilizado pelos clientes da Vólus, nos estabelecimentos 
da rede credenciada em todo o território nacional. 

Os fornecedores e demais contas a pagar referem-se às obrigações decorrentes da 
aquisição de bens ou serviços no curso normal das operações da Empresa. Esses passivos 
são classificados como circulantes quando o pagamento estiver previsto para ocorrer no 
prazo de até um ano. 

As obrigações são reconhecidas inicialmente pelo custo de aquisição. 
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2.12 Empréstimos com partes relacionadas 

Os empréstimos são reconhecidos, inicialmente, pelo valor de aquisição e baixados quando 
ocorre o pagamento. 

A VÓLUS elaborou o contrato de mútuo com as cláusulas relacionadas ao prazo, alíquota 
dos juros que serão pagos, valor do contrato, dentre outras. 

Os empréstimos e financiamentos são classificados como passivo circulante, exceto quando 
a Empresa possui o direito incondicional de postergar a liquidação do passivo por, no 
mínimo, 12 meses após a data do balanço, hipótese em que são classificados no Passivo 
Não Circulante. 

2.13 Provisões para riscos tributários, cíveis e trabalhistas 

A avaliação da probabilidade de perda considera as evidências disponíveis, a hierarquia das 
leis aplicáveis, a jurisprudência vigente, as decisões recentes dos tribunais e sua relevância 
no ordenamento jurídico, bem como pareceres de advogados externos. 

As provisões são revisadas e ajustadas para refletir alterações nas circunstâncias, tais como 
prazos de prescrição, conclusões de fiscalizações, ou identificação de exposições adicionais 
decorrentes de novos fatos ou decisões judiciais. 

As provisões são reconhecidas quando a Empresa possui uma obrigação presente, formal 
ou não, resultante de eventos passados, para a qual é provável que haja saída de recursos 
para sua liquidação e cujo valor possa ser estimado com segurança. 

Essas provisões são mensuradas pelo valor presente do desembolso esperado para liquidar 
a obrigação, sendo atualizadas até a data do balanço pelo montante estimado das perdas 
prováveis, considerando sua natureza e com base na opinião dos assessores legais da 
Empresa. 

Os fundamentos e a natureza das provisões para riscos tributários, cíveis e trabalhistas 
encontram-se detalhados na Nota Explicativa nº 15. 

2.14 Imposto de renda e contribuição social 

Os impostos sobre a renda são reconhecidos na demonstração do resultado do exercício. 

A provisão para o Imposto de Renda Pessoa Jurídica (IRPJ) é constituída com base nos 
rendimentos tributáveis, aplicando-se a alíquota de 15%, acrescida de adicional de 10% 
sobre a parcela do lucro que exceder R$ 240 mil no exercício. 
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A provisão para a Contribuição Social sobre o Lucro Líquido (CSLL) é calculada à 
alíquota de 9% sobre o lucro tributável. 

O encargo referente ao imposto de renda e à contribuição social corrente é calculado com 
base nas leis tributárias vigentes — ou substancialmente vigentes — na data do balanço, no 
país onde a Empresa opera e gera lucro tributável. 

2.15 Benefícios a funcionários 

(a)    Benefícios de demissão 

A Empresa não tem planos de benefícios de demissão para empregados que gerem 
quaisquer obrigações pós-emprego. 

(b)    Benefícios – Cartão Alimentação 

A empresa disponibiliza aos seus colaboradores um cartão alimentação no valor de R$ 
255,00 (duzentos e cinquenta e cinco reais) mensais, não fazendo nenhuma distinção entre 
função e cargo, ou seja, todos recebem o mesmo valor.  

(c)    Benefícios – Plano de Saúde (Unimed) 

A empresa disponibiliza aos colaboradores o plano de saúde – Unimed, com participação da 
empresa em 50% do valor da mensalidade do colaborador. 

2.16 Capital social 

As quotas são classificadas no patrimônio líquido, de acordo com a participação societária 
de cada um dos membros. 

2.17 Despesas Antecipadas 

Estão reconhecidas pelos valores efetivamente desembolsados e ainda não ocorridos, a 
serem reconhecidos na competência apropriada. Em sua maioria referem-se às despesas 
com seguros e assinaturas de jornais e revistas. 

2.18 Apuração do Resultado 

(a) Receita Operacional 

A empresa reconhece na Demonstração do Resultado, na linha de Receitas de Prestação 
de Serviços o valor da contraprestação recebida ou a receber, apurada de acordo com o 
fechamento dos planos e apresentada de acordo com a legislação contábil. 
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(b) Receita financeira 

A receita financeira é reconhecida no período de competência, de acordo com os valores 
apurados. 

3 Gestão de risco financeiro 

3.1 Considerações gerais e políticas  

A administração do processo de Gestão de Riscos e Gestão dos Instrumentos Financeiros 
da Vólus são conduzidas com base em políticas corporativas consolidadas, definição 
estratégica e implementação de sistemas de controles técnicos e organizacionais internos. 
Todas as diretrizes e operações são submetidas à aprovação da Diretoria e do Conselho de 
Administração, que atuam como instância máxima de deliberação. 

Conforme declarado em nossa Política de Governança, a Gestão de Riscos tem como 
principal responsável o Conselho de Administração da Vólus, que também delibera sobre 
aplicações financeiras, concessão de empréstimos e demais operações relevantes, 
garantindo alinhamento com os princípios de governança, conformidade regulatória e 
sustentabilidade econômico-financeira da Vólus. 

3.2 Fatores de risco financeiro 

As operações da Empresa estão sujeitas a diversos riscos financeiros, que podem impactar 
seus resultados e posição financeira. Entre os principais riscos identificados estão: 

a) Risco de mercado: inclui risco cambial, decorrente de variações nas taxas de câmbio; 
risco de taxa de juros a valor justo, relacionado a alterações nas taxas que afetam 
instrumentos financeiros mensurados a valor justo; e risco de taxa de juros sobre fluxo de 
caixa, relativo a variações que impactam fluxos futuros de caixa; 

b) Risco de preço: referente à volatilidade nos preços de mercado que podem afetar ativos 
e passivos financeiros; 

c) Risco de crédito:  

O risco de crédito refere-se à possibilidade de a contraparte de um contrato não cumprir com 
suas obrigações previstas em um instrumento financeiro, resultando em perda financeira 
para a entidade. 

A VÓLUS está exposta a esse risco principalmente em suas atividades operacionais, 
relacionadas a contas a receber, bem como em operações de investimento, que incluem 
aplicações financeiras em instituições bancárias e outros instrumentos financeiros. 
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A exposição máxima ao risco de crédito está representada pelo valor contábil dos ativos 
financeiros registrados no balanço patrimonial, não havendo exposição adicional fora do 
balanço. 

d) Risco de liquidez: relacionado à capacidade da Empresa em cumprir suas obrigações 
financeiras no prazo previsto. 

A gestão desses riscos é conduzida pelo Conselho de Administração, com base em políticas 
aprovadas pelos quotistas, e pela alta administração da Empresa, que realiza a identificação, 
avaliação e adoção de medidas de mitigação apropriadas. 

Esse processo busca assegurar que os riscos financeiros sejam adequadamente 
monitorados e controlados, garantindo a estabilidade e sustentabilidade das operações da 
Empresa. 

 

A previsão de gestão do capital da Empresa considera os planos de financiamento da dívida, 
o cumprimento de cláusulas contratuais, as metas internas relacionadas ao índice do 
balanço patrimonial, bem como, quando aplicável, exigências regulatórias externas ou 
legais, tais como restrições cambiais. 

O excesso de caixa, que excede o saldo necessário para a administração do capital 
circulante, é aplicado em instrumentos financeiros de alta liquidez, tais como contas 
correntes remuneradas, depósitos a prazo e depósitos de curto prazo. A seleção desses 
instrumentos prioriza vencimentos adequados ou liquidez suficiente para garantir margem 
operacional, conforme definido nas previsões mencionadas. 

Os principais objetivos da Empresa na gestão do capital são: 

Garantir a continuidade das operações; 

Proporcionar retorno aos quotistas e benefícios às partes interessadas; 

Manter uma estrutura de capital eficiente para otimizar o custo de capital. 
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Aplicações Financeiras Os valores contábeis das aplicações financeiras aproximam-se dos 
seus valores justos, uma vez que as operações são realizadas a juros pós-fixados e 
possuem possibilidade de resgate imediato.  

Empréstimos e Financiamentos Os valores justos dos empréstimos e financiamentos 
contratados com taxas de juros prefixadas são considerados próximos aos saldos contábeis 
divulgados na Nota Explicativa nº 11. 

Contas a Receber e Fornecedores 

Os valores contábeis das contas a receber de clientes e das contas a pagar a fornecedores 
representam os valores reais das operações, devido ao curto prazo das operações 
realizadas. 

4 Estimativas e premissas contábeis críticas 

A preparação das Demonstrações Contábeis requer o uso de certas estimativas contábeis 
críticas e também o exercício de julgamento por parte da Administração da Empresa no 
processo de aplicação das políticas contábeis.  

As estimativas e premissas contábeis são continuamente avaliadas e atualizadas e baseiam-
se na experiência histórica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros 
consideradas razoáveis para as circunstâncias. Tais estimativas e premissas podem diferir 
dos resultados efetivos. Os efeitos decorrentes das revisões das estimativas contábeis são 
reconhecidos no período da revisão.  

As premissas e estimativas significativas para Demonstrações Contábeis estão relacionadas 
a seguir: 

 
Imposto de renda, contribuição social e outros impostos  

A Empresa reconhece ativos e passivos tributários com base nas diferenças temporárias 
entre os valores contábeis apresentados nas Demonstrações Contábeis e suas respectivas 
bases tributárias, aplicando as alíquotas fiscais vigentes. 

Os ativos tributários diferidos são reconhecidos apenas quando há expectativa razoável 
de que a Empresa terá lucros tributáveis futuros suficientes para utilizá-los. Essa avaliação 
considera o histórico de lucros realizados, projeções de lucros futuros fundamentadas em 
estudos de viabilidade técnica, e auditorias fiscais regulares. 

Os passivos tributários diferidos são reconhecidos para todas as diferenças temporárias 
tributáveis, exceto aquelas decorrentes do reconhecimento inicial de ágio que não seja 
dedutível para fins fiscais ou de investimentos em controladas que não devem ser tributados 
em futuro próximo. 



 
Vólus Instituição de Pagamento Ltda.  
Notas explicativas da Administração às demonstrações contábeis 
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 
(Em Milhares de Reais) 
 

25 
 

Os ativos e passivos tributários diferidos são revisados periodicamente e ajustados para 
refletir mudanças nas alíquotas fiscais, nas expectativas de recuperação ou reversão, ou 
alterações na legislação aplicável. 

A baixa dos ativos tributários diferidos ocorre quando a Empresa entende que não existe 
mais expectativa razoável de geração de lucros tributáveis suficientes para sua utilização. 

Este processo assegura que os valores reconhecidos nas demonstrações contábeis reflitam 
adequadamente a posição fiscal da Empresa, em conformidade com as normas contábeis e 
a legislação vigente. 

5 Caixa e equivalentes de caixa           

(em milhares de reais)         

  2024  2023 
Caixa                     7                      5  
Bancos Conta Movimento              12.935                6.462  
Aplicações Financeiras              42.508              41.730  

            55.450             48.197  

          
As aplicações financeiras estão representadas por Certificados de Depósitos Bancários 
(CDB) e títulos emitidos e compromissados pelas instituições financeiras de primeira linha, 
cujo rendimento está atrelado à variação do Certificado de Depósito Interbancário (CDI), e 
possuem liquidez imediata. A receita gerada por estes investimentos é registrada como 
receita financeira. 

 
6      Contas a receber  
                  
(em milhares de reais)         

  2024  2023 
Contas a receber            129.743              95.911  
Antecipação Fechamento de planos              23.854    26.421 
Provisão para Perdas de Liquidação Duvidosa               (3.253)   (2.142) 

          150.344           120.190  

 
 

a) A Vólus registrou na conta de Antecipação de Fechamento de Plano 
Conveniadas, os valores a serem pagos referente as vendas que ocorreram durante 
o mês de dezembro de 2024, cujo fechamento de planos ocorrerá em janeiro de 2025, 
provisionando o valor que deverá ser pago para a rede conveniada. 
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Abertura por vencimento dos valores vencidos e a vencer: 
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Política e Atuação da Empresa na Cobrança e Provisão para Perdas Estimadas (PCLD) 
Conforme descrito na Nota Explicativa 2.7, a Empresa investe continuamente em sua equipe 
de cobrança, tanto interna quanto externa, com o objetivo de reduzir as perdas esperadas e 
maximizar a recuperação dos recebíveis comerciais. 
 
A provisão para perdas estimadas em créditos de liquidação duvidosa (PCLD) é determinada 
com base no processo de negociação com os clientes. Quando não há indícios razoáveis de 
recebimento dos títulos, a Empresa realiza uma análise detalhada e estima a PCLD 
considerando o tempo de atraso dos títulos, ajustando essa provisão em conjunto com o 
Conselho de Administração. 
 
Em 2024, considerando o impacto da eleição e a consequente troca de gestores municipais, 
a Empresa concentrou esforços específicos no acompanhamento e relacionamento com 
esses clientes, visando assegurar a continuidade dos contratos e a redução da 
inadimplência. 
 
Para mitigar perdas e evitar inadimplência, a equipe de cobrança atuou com empenho, 
contando com o suporte das equipes Comercial e Diretoria, que tomaram decisões rápidas 
e assertivas. Esse engajamento coletivo foi fundamental para alcançar resultados positivos 
para a Empresa durante o exercício. 
     
7       Partes Relacionadas 

As partes relacionadas no ativo referem-se a transações, relacionamentos e acordos 
financeiros entre a entidade e outras entidades que possuem uma relação próxima ou 
significativa. Essas partes podem incluir acionistas controladores, membros da 
administração, diretores, empresas afiliadas, joint ventures, fundos de investimento, entre 
outros. Apresentamos abaixo a abertura: 

(em milhares de reais)         

  2024  2023 
Transportadora Brasil Central                    43                  420  
Fornecedores Abastecimentos                     1    0 

                  44                 420  
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8  Outros Ativos Circulantes  
 
          
(em milhares de reais)          
  2024  2023  
Adiantamento Transferência Banco Arbi S.A.         a)                 563                  563   
Adiantamento Valores a Faturar Pré-Pago              b)               3.945    2.936  
Outros Ativos Circulantes                                         c)               2.244    1.705  

              6.753               5.204   
          

 
 

a) Adiantamento Transferência Banco Arbi: Refere-se ao valor destinado para 
suportar as movimentações financeiras realizadas pelos clientes/usuários, tais como 
operações via PIX e TED. 
b) Adiantamento Valores a Faturar Pré-Pago: Corresponde aos valores recebidos 
a título de créditos pré-pagos após o horário de expediente bancário, cuja 
compensação e regularização ocorrem no dia útil subsequente. Esses montantes 
caracterizam-se como float bancário. 
c) Outros Ativos Circulantes: Compreendem valores recebidos pendentes de 
faturamento, cheques em cobrança, adiantamentos a fornecedores, retenções de 
impostos de terceiros, recursos disponíveis para pagamentos de boletos por parte 
dos clientes, bloqueios judiciais, entre outros. 
 

 
9 Investimentos  
 
Em 2023, a Empresa constituiu o Vólus Fundo de Investimentos em Direitos Creditórios 
(Vólus FIDC), representado por sua administradora, ID Corretora de Títulos e Valores 
Mobiliários S.A., devidamente autorizada pela Comissão de Valores Mobiliários (CVM) para 
exercer a administração de carteiras de valores mobiliários. 
 
O objetivo do Fundo é a aquisição de direitos creditórios, incluindo, mas não se limitando ao 
recebimento com cheques, duplicatas, Cédulas de Crédito Bancário (CCB), Notas 
Comerciais, entre outros. 
 
Além disso, o Fundo pode realizar captação de recursos no mercado mediante oferta de 
cotas subordinadas, sênior ou mezanino, sendo as cotas remuneradas conforme as 
condições estabelecidas em seu regulamento. 
 
O saldo registrado no FIDC permanece classificado no Ativo Não Circulante, uma vez que 
as aplicações realizadas em 2023, têm previsão de utilização acima de doze meses, já as 



 
Vólus Instituição de Pagamento Ltda.  
Notas explicativas da Administração às demonstrações contábeis 
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 
(Em Milhares de Reais) 
 

29 
 

aplicações ocorridas em 2024 foram classificadas no Curto prazo, pois a expectativa é que 
o resgate ocorre dentro de prazo de um ano, obedecendo então os critérios de realização 
no curto prazo. 
 
A Vólus possui bens classificados como propriedade para investimento, mantidos com a 
finalidade de geração de renda passiva ou valorização, sem uso direto nas operações da 
empresa. Nesse contexto, dois imóveis foram reclassificados: o terreno registrado sob a 
matrícula 69.250 e o imóvel da matrícula 85.743, e os demais, no Bairro Vera Cruz, foram 
adquiridos em 2024. 
 
(em milhares de reais)         

  2024  2023 

Aplicação Volus FIDC              13.252              13.252  

Cooperativa Crédito Empresarial - Rio Verde                 217    204 
Banco Cooperativo - Sicred                      2    2 

Propriedades para investimentos               1.534    0 

            15.005             13.458  

         
10 Imobilizado 
 
A Vólus tem bens classificados como ativo imobilizado, conforme demonstrado abaixo e 
manteve as taxas apresentadas do laudo realizado anteriormente. 
 

 

10.1 Imobilizado em andamento 

A empresa adquiriu no ano de 2023, quatorze salas em edifício comercial em construção em 
Goiânia, Cidade Opus, onde a empresa já tem a filial. Essa aquisição foi escriturada em 
imobilizado em andamento conforme quadro abaixo, e os pagamentos são realizados 
conforme contrato firmado entre as partes: 
 

(em milhares de reais)

2024 2023
Computadores e Periféricos 20                1.811            (1.477)           334              282              
Máquinas e Equipamentos 10                533              (189)             344              313              
Móveis e Utensílios 10                292              (157)             135              50                
Terminais 20                2.124            (1.922)           202              317              
Imóvel Rua Rosulino Ferreira nº 863 - RV -               1.500            -               1.500            1.500            
Terrenos -               -               -               -               301              
Imobilizado em Andamento -               2.288 -               2.288            1.138            

8.547            (3.746)           4.802            3.901            

depreciação 
acumulada

Líquido
% taxa (a.a)

Custo de 
aquisição 
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11 Intangível 

Os valores correspondem às aquisições de softwares que compõem o intangível, conforme 
quadro abaixo: 
 

 

   11.1 – Intangível em Andamento  

A Empresa possui softwares em desenvolvimento, cujo detalhamento está demonstrado a 
seguir: 
 

 
 
 
O valor total dos ativos intangíveis apresentados no balanço patrimonial corresponde à soma 
dos softwares em uso, deduzidos os valores de amortização acumulada até o período, 
acrescidos dos valores referentes aos softwares em desenvolvimento. 
 

(em milhares de reais)

2024 2023
Direito de uso do software 20                1.800            (1.555)           246              221              
Intagivel Em Andamento 395              -               395              209              

2.195            (1.555)           640              430              

% taxa (a.a)
Custo de 
aquisição 

amortização 
acumulada

Líquido



 
Vólus Instituição de Pagamento Ltda.  
Notas explicativas da Administração às demonstrações contábeis 
Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 
(Em Milhares de Reais) 
 

31 
 

Além disso, a Empresa incorre em custos significativos relacionados à tecnologia, os quais 
são apropriados diretamente ao resultado do exercício, conforme sua natureza e política 
contábil vigente. 

12 Conveniadas a Pagar  

A VÓLUS mantém contratos com conveniadas distribuídas por todo o território nacional, 
constituídas por estabelecimentos comerciais autorizados a aceitar transações realizadas 
por meio dos cartões administrados pela Empresa. 
 
Os pagamentos às conveniadas são realizados periodicamente, com base no volume de 
vendas efetuadas e no fechamento dos respectivos planos, conforme estabelecido nas 
condições contratuais. 
 
Para assegurar a conformidade e integridade dessas transações, a Empresa adota controles 
rigorosos, incluindo: 
 

 Monitoramento contínuo das transações para identificação de inconsistências ou 
fraudes; 

 Auditorias periódicas dos registros de vendas e pagamentos; 
 Avaliação e revisão dos contratos para garantir a conformidade com a legislação 

vigente e políticas internas. 
 

Além disso, a Empresa está atenta aos riscos inerentes a essa operação, tais como 
inadimplência, fraudes e possíveis litígios contratuais, adotando práticas preventivas e 
mitigadoras para minimizar impactos financeiros e operacionais. 
 

              

13 Obrigações trabalhistas, sociais e fiscais 
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14 Empréstimos e Financiamentos  

Não houve empréstimos e financiamentos em 2024 e 2023, ficando o valor em aberto, 
referente a valores não compensados. 
 

              

15 Adiantamento de Clientes 

A Empresa possui uma conta denominada Adiantamento de Clientes Cartão Alimentação, 
que representa os saldos dos créditos efetuados nos cartões alimentação. 
Quando o cliente realiza um crédito no cartão, o valor correspondente é registrado na conta 
de adiantamentos, com contrapartida na conta de clientes a receber. 

No momento do fechamento do plano, o valor efetivamente utilizado é baixado da conta de 
adiantamentos. 

Os saldos relacionados a essa conta encontram-se apresentados a seguir: 

(em milhares de reais)         

  2024  2023 

Adiantamento de Clientes  47.427  41.799 

            47.427             41.799  

 

15.1 Antecipação de Fechamento de Plano Conveniadas  

A Vólus registrou na conta de Antecipação de Fechamento de Plano Conveniadas, os 
valores a serem pagos referente as vendas que ocorreram durante o mês de dezembro de 
2024, cujo fechamento de planos ocorrerá em janeiro de 2024, provisionando o valor que 
deverá ser pago para a rede conveniada. 
 
       
(em milhares de reais)         

  2024  2023 

Antecipação de Fechamento de Plano Conveniadas   10.891  12.340 

            10.891             12.340  
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16  Provisão para riscos processuais  

A Empresa é parte envolvida em processos trabalhistas, cíveis e tributários, estando as 
questões em discussão nas esferas administrativa e judicial. 
 
A Administração da VÓLUS adota critérios rigorosos para o provisionamento dessas 
contingências, baseados em avaliações internas e acompanhamentos jurídicos contínuos.  
 
Esses critérios são periodicamente revisados e aprimorados para garantir adequação, 
mantendo controles internos robustos, critérios claros de reconhecimento e bases 
consistentes de mensuração para a constituição das provisões. 
 
Em conformidade com o CPC 25 (R1) – Provisões, Passivos Contingentes e Ativos 
Contingentes, a VÓLUS reconhece provisão para demandas cíveis classificadas como de 
risco de perda “provável”, considerando: 
 
(a) Processos classificados como prováveis de perda e provisionados contabilmente: 
 

 
 
 
(a) Processos classificados como possíveis de perda: 

Não existem processos com perdas possíveis. 

17. Outros Passivos Circulantes 

A Vólus registrou na conta de Outros Passivos Circulantes, os valores a serem pagos 
referente as vendas que ocorreram durante o mês de dezembro de 2024, cujo fechamento 
de planos ocorrerá em janeiro de 2025. 
 
                  
(em milhares de reais)         

  2024  2023 

Outros Passivos Circulantes   15.295  14.610 

            15.295             14.610  
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18 Patrimônio líquido 

18.1 Capital social 

No exercício encerrado em 31 de dezembro de 2024, o capital social da Empresa 
totalizou R$ 13.174.998,00 (treze milhões, cento e setenta e quatro mil, novecentos e 
noventa e oito reais). 

A Empresa está autorizada a aumentar seu capital social mediante deliberação do 
Conselho de Administração, que estabelecerá as condições da emissão, incluindo o 
valor e o prazo para integralização das novas ações ou quotas. 

18.2 Lucros Acumulados 

Em 31 de dezembro de 2024, a conta de Lucros Acumulados da Empresa apresentou 
um saldo de R$ 10.530.092,08 (dez milhões, quinhentos e trinta mil, noventa e dois reais 
e oito centavos). 

Durante o ano de 2024, foram distribuídos entre os sócios o montante de R$ 
18.061.231,97 (dezoito milhões, sessenta e um mil, duzentos e trinta e um reais e 
noventa e sete centavos).  

19 Receita líquida 

A receita líquida da Empresa é apurada com base na receita bruta de serviços, 
correspondente à administração e operação dos cartões de benefícios fornecidos a 
clientes públicos e privados, deduzida de impostos e contribuições incidentes sobre as 
operações, como Impostos sobre Serviços (ISS), Programa de Integração Social 
(PIS) e Contribuição para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS), além 
de eventuais devoluções, cancelamentos e descontos comerciais concedidos. 

A receita é reconhecida no resultado quando há uma obrigação de desempenho 
satisfeita, ou seja, quando os serviços são efetivamente prestados, de forma que o 
controle e os benefícios associados ao serviço são transferidos ao cliente. 

A composição da receita líquida para o exercício findo em 31 de dezembro de 2024 
encontra-se detalhada a seguir: 

 Receita bruta de serviços 

 (-) Deduções: ISS, PIS, COFINS, devoluções e descontos 

 (=) Receita líquida de serviços 
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20 Custos dos serviços prestados 

Os custos dos serviços prestados referem-se aos gastos diretamente relacionados à 
operação e manutenção dos serviços oferecidos pela Empresa, especialmente à gestão, 
processamento e controle das transações realizadas por meio dos cartões administrados. 
Esses custos incluem, entre outros: 
 

 Taxas de processamento de dados: valores pagos às empresas responsáveis pelo 
processamento das transações com os cartões; 
 

 Despesas com tecnologia e infraestrutura: manutenção de sistemas, servidores, 
licenças de software e suporte técnico relacionados ao ambiente de gestão dos 
cartões; 
 

 Despesas com pessoal operacional: salários, encargos e benefícios dos 
profissionais diretamente envolvidos na operação dos serviços; 
 

 Serviços de terceiros: contratação de empresas especializadas para atendimento 
aos clientes, auditoria operacional e suporte na logística dos cartões; 
 

 Despesas com materiais e produção de cartões: emissão, personalização, 
ativação e envio físico dos cartões aos clientes e usuários finais. 

 
Os custos são apropriados ao resultado do exercício conforme o consumo dos serviços, 
obedecendo ao regime de competência. 
(em milhares de reais)         
Custo dos Serviços Prestados  2024  2023 

  
 

 
 

Locação De imóveis Pessoa Jurídica               (271)               (235) 
Servicos De Terceiros - p. Juridica (i)           (17.436)           (11.670) 
Comunicações               (616)               (505) 
Feiras/Congressos/Simposios               (791)               (183) 
Fretes Carretos e Malotes               (102)                 (96) 
Viagens               (241)               (262) 
Depreciações/Amortizações               (339)               (279) 
Energia Eletrica               (100)               (217) 
Telefone                 (34)                 (18) 
Material Operacional Clientes             (1.177)               (822) 
Combustíveis e Lubrificantes                 (54)               (195) 
Custo Com Seguro Garantia               (121)               (122) 
Custo Com Carta Fiança               (296)               (297) 

Consulta De Créditos               (135)               (120) 

Conservação, Manut. de Maq. e Equipament                 (91)               (100) 
Seguro de Vida Usuarios Cartão                   (8)                   (5) 
Correios e Postais             (1.092)               (655) 
Maquinas e Equipamentos - Custos               (212)               (179) 
Locação Equipamentos - Usina - Custos               (116)                   -   

     
Total Dos Custos do Serviços Prestados             (23.233)           (15.961) 
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(i) A VÓLUS registra na conta de Serviços de Terceiros – Pessoa Jurídica, os custos 
empregados na prestação de serviços relacionados à comercialização dos 
produtos e serviços da empresa necessários para as transações das vendas. 

21  Despesas gerais e administrativas 

   (em milhares de reais)         
Despesas Gerais e Administrativas   2024  2023 

  
 

 
 

Despesas Com Pessoal              (8.352)  (6.118) 
Despesas Com Encargos Sociais              (3.327)  (3.371) 
Despesas Com Funcionamento            (13.729)  (8.688) 
Despesas Com Serviços Prestados            (11.291)  (4.914) 

     
Total de Despesas Gerais e Adm.           (36.697)           (23.091) 

 

22  Receitas e despesas financeiras 

           
(em milhares de reais)         
Receitas financeiras  2024  2023 

     
Juros ativos                195                 319  
Receitas s/ aplicação financeira              2.712               1.306  
Outras receitas financeiras  2.569              9.464  

       

Total das Receitas Financeiras              5.476             11.089  

        
Despesas financeiras  2024  2023 

     
Juros passivos                 (45)                 (32) 
Despesas bancárias               (413)               (301) 
Outras depesas financeiras                 (92)               (394) 

       

Total das Despesas Financeiras               (550)               (727) 

       

Resultado Financeiro              4.926             10.362  
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23   Seguros  

A Empresa adota uma política de seguros que considera, principalmente, a 
concentração de riscos e sua relevância, contratados em montantes considerados 
suficientes pela Administração, levando em consideração a natureza de suas atividades 
e a orientação de seus consultores de seguros. A cobertura dos seguros, em valores de 
31 de dezembro de 2024, é assim demonstrada: 

 
 
24. Eventos subsequentes 
 

Entre a data-base das demonstrações contábeis, em 31 de dezembro de 2024, e a data 
de sua autorização para emissão, não ocorreram eventos subsequentes que possam 
impactar significativamente os resultados, a posição financeira ou as divulgações 
contidas nas demonstrações contábeis da Vólus. 

 
Rio Verde - Goiás, 30 de junho de 2025. 
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